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	 	 ในสภาพสังคมที่ยุ ่งยากซับซ้อนเช่นทุกวันนี้   การท�ำความเข้าใจ

ตนเองและผู ้อื่นอย่างแท้จริงเป็นเรื่องที่ยากยิ่ง คุณรู ้จักตัวตนที่แท้จริง

ของคุณหรือไม่ ?  คุณรู ้หรือเปล่าว่าคนอื่นคิดอย่างไร ?  หรือเป็นคน

แบบไหน ?

	 	 หนังสือ “เมื่อบริษัทต้องคัดคน” เล่มนี้ จะช่วยให้คุณสามารถท�ำ

ความเข้าใจและพัฒนาตนเองได้ดียิ่งขึ้น คุณสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้เพื่อ

คัดสรรบุคลากร ไม่ว่าจะเป็นการคัดเลือกบุคลากรใหม่ หรือการคัดเลือก

เพื่อเลื่อนขั้นเลื่อนต�ำแหน่ง สับเปลี่ยนหน้าที่ ด้วยแบบทดสอบบุคลิกภาพ

ที่สะท้อนความเป็นตัวตนของบุคคล ทั้งทางด้านทัศนคติในการท�ำงาน 

เป้าหมายความส�ำเร็จในชีวิต รูปแบบวิธีการคิด และสภาพอารมณ์

	 	 แบบทดสอบในหนังสือเล่มนี้ล้วนมีพื้นฐานมาจากงานวิจัย   การ

ศึกษาและประสบการณ์ของนักสังคมศาสตร์ นักจิตวิทยา และนักจิตเวช

ที่ได้รับการยอมรับ ซึ่งได้มีการน�ำมาใช้งานกันอย่างจริงจังและแพร่หลาย 

ทางบริษัทหวังว่าหนังสือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ให้แก่ทุกท่านและสามารถ

น�ำไปใช้งานจริงได้เป็นอย่างดี

	 ด้วยความปรารถนาดี

	 ฝ่ายวิชาการเอ็กซเปอร์เน็ท

ค�ำนำ
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1

ส่ ว น ที่ 
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	 มาร์ธา สจ๊วต, โอปราห์ วินฟรีย์ และเท็ด เทอร์เนอร์ ล้วนแล้ว

แต่เป็นบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จอย่างสูงในด้านชีวิตการท�ำงาน ซึ่งถ้า

น�ำบุคคลเหล่านี้มาท�ำแบบทดสอบแล้วล่ะก็ จะพบว่าพวกเขาอาจมีบุคลิก

ลักษณะนิสัยหรือทัศนคติในการท�ำงานที่คล้ายๆ กัน ยกตัวอย่างเช่น มี

ระดับความเฉลียวฉลาด ระดับแรงผลักดันในการท�ำงาน และระดับความ

กระตือรือร้นที่สูงพอๆ กัน แต่หลายคนก็ยังสงสัยว่าท�ำไมคนบางคนที่มี

ศักยภาพความสามารถพอๆ กับเรา เขาเหล่านั้นถึงได้มีหน้าที่การงานที่

ก้าวหน้าเหนือคนอื่นๆ ฟังดูแปลกใช่ไหมล่ะ ?

	 เดวิด แมคเคลแลนด์ นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด เป็น

ผู ้ศึกษาและคิดค้นแบบทดสอบนี้ขึ้นมาจนเป็นที่รู ้จักกันอย่างแพร่หลาย 

เขาได้ท�ำการศึกษาค้นคว้าและวิจัยในเรื่องบุคลิกลักษณะเฉพาะของแต่ละ

บุคคลราวๆ 20 ประเภท รวมทั้ง ความต้องการเป็นผู ้น�ำ  การต้องการ

ความรัก และความต้องการที่จะช่วยเหลือผู ้อื่น ที่คลินิกจิตวิทยา มหา-

วิทยาลัยฮาร์วาร์ดนั่นเอง ซึ่งในปัจจุบันนี้ผลงานการค้นคว้าวิจัยของเขา

ได้ถูกน�ำไปใช้ทดสอบคนทั่วโลก เพื่อที่จะให้ผู ้บริหารทั้งหลายได้เข้าใจถึง

ลักษณะการท�ำงานของตนเอง ซึ่งสามารถน�ำไปปรับใช้เป็นแนวทางพัฒนา

จุดอ่อนในการท�ำงาน และเพื่อการบรรลุเป้าหมายแห่งความส�ำเร็จอย่าง

สมบูรณ์

คุณมีความทะเยอทะยาน
อยู่ ในระดับไหน ?

On the Job
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	 	 คุณมีคุณสมบัติที่จะเป็นผู ้ชนะหรือไม่ ? แบบทดสอบต่อไปนี้จะ

บอกคุณได้ว่าระดับความทะเยอทะยานที่จะประสบความส�ำเร็จของคุณนั้น

สูงแค่ไหน ซึ่งแบบทดสอบชิ้นนี้ได้ดัดแปลงมาจากผลงานของแมคเคลแลนด ์

และจอห์น เรย์ จากมหาวิทยาลัยนิวเซาท์เวลส์ ประเทศออสเตรเลีย

	1 	ฉันสามารถตัดเรื่องงานออกจากสมองได้ทันที เมื่อถึงเวลาเลิกงาน

ใช่	 ไม่ใช่

	2 	ฉันรู ้สึกสนุกและตื่นเต้นมาก เวลาที่ฉันเล่นการพนัน เช่น พนัน
		 	ฟุตบอล, ซื้อลอตเตอรี่, แข่งม้า ฯลฯ

ใช่	 ไม่ใช่

	3 	ในเมื่อคุณเกิดมาบนโลกนี้ได้เพียงครั้งเดียว คุณคิดว่าช่วงเวลาที่มี
		 	ความสุขอยู ่กับเพื่อนๆ ของคุณนั้น ส�ำคัญกับคุณมากกว่าการท�ำ
		 	งานหนักเพื่อที่จะบรรลุผลส�ำเร็จในชีวิต

ใช่	 ไม่ใช่

	4 	ฉันไม่ชอบเลยที่จะเห็นของเหลือทิ้งโดยเปล่าประโยชน์  (เช่น 
		 	อาหารเหลือทิ้ง, การใช้น�้ำมันอย่างสิ้นเปลือง, ใช้กระดาษมาก
		 	เกินกว่าความจ�ำเป็น ฯลฯ)

ใช่	 ไม่ใช่

แบบทดสอบ
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	5 	ฉันจะจดบันทึกในสิ่งที่ฉันต้องท�ำเป็นประจ�ำทุกวัน

ใช่	 ไม่ใช่

	6 	ฉันชอบที่จะท�ำงานกับคนไม่ค่อยเก่งแต่นิสัยเข้ากันได้ มากกว่าท�ำ
		 	 งานกับคนที่เก่งมากแต่นิสัยเข้ากันไม่ได้

ใช่	 ไม่ใช่

	7 	ฉันเป็นคนที่ต้องการจะท�ำสิ่งต่างๆ ให้เสร็จสิ้นภายในวันนี้ มากกว่า
		 	ขอเลื่อนไปท�ำในวันพรุ ่งนี้

ใช่	 ไม่ใช่

	8 	ฉันมีความสนใจเป็นพิเศษในเรื่องวิธีการด�ำเนินชีวิตของคนที่ประ-
		 	สบความส�ำเร็จแล้ว

ใช่	 ไม่ใช่

	9 	ฉันจะเป็นคนตรงต่อเวลากับทุกๆ สิ่งที่ฉันท�ำ

ใช่	 ไม่ใช่

	10 	ฉันชอบท�ำงานที่มีความส�ำคัญ มีความยากที่จะส�ำเร็จ และมี
		 	ความเสี่ยงสูงที่จะท�ำมันล้มเหลวถึง 50% มากกว่าท�ำงานที่ไม่
		 	ค่อยส�ำคัญ แต่ทั้งง่ายและสนุกมากกว่า

ใช่	 ไม่ใช่
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วิธีการให้คะแนน

	 ให้ 1 คะแนน เมื่อค�ำตอบของคุณตรงกับเฉลย

	 1 	 ไม่ใช่	 2 	 ไม่ใช่	 3 	 ไม่ใช่	 4 	 ใช่	 5 	  ใช่

	 6 	 ไม่ใช่	 7 	 ใช่	 8 	 ใช่	 9 	 ใช่	 10 	  ใช่

ผลการทดสอบ

	 คุณเป็นคนที่มีความทะเยอทะยานสูงมากคนหนึ่งเลยทีเดียว

ซึ่งความต้องการที่จะประสบความส�ำเร็จของคุณนั้นเป็นผลดีต่อตัว

คุณเองอย่างมาก   แต่จ�ำไว้อย่างหนึ่งว่าการที่คุณกดดันตัวเองเพื่อที่

ต้องการจะประสบความส�ำเร็จสูงสุดนั้น อาจเป็นตัวท�ำลายชีวิตความ

เป็นอยู่ที่ดีของคุณก็ได้ ดังนั้นควรหาเวลาพักผ่อนและสนุกกับชีวิต

บ้างก็จะดี

ได้คะแนน 8-10 คะแนน

	 คุณมีความทะเยอทะยานอยู ่ในระดับปานกลาง คุณสามารถ

ท�ำงานอย่างหนักเพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายตามที่หวังไว ้  แต่ก็ไม ่

ละเลยเรื่องคุณภาพชีวิตของตัวคุณเองด้วย ซึ่งในบางครั้งคุณอาจ

จะผิดหวังบ้างหรือสมหวังบ้างควบคู่กันไป แต่คุณก็จะท�ำมันต่อไป

ตราบใดที่คุณรู ้สึกสนุกที่จะท�ำมัน

ได้คะแนน 5-7 คะแนน
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	 ค�ำถามต่างๆ   ในแบบทดสอบนี้   มีจุดประสงค์เพื่อวัดระดับความ

ทะเยอทะยานของแต่ละบุคคล ซึ่งบุคคลที่มีความทะเยอทะยานอยู ่ในระดับ

สูงนั้น มักจะตอบค�ำถามเหมือนกับเฉลยต่อไปนี้

	 1.	 ไม่ ใช่ คนที่พยายามอย่างหนักที่จะประสบความส�ำเร็จในชีวิต จะ

	 	 เป็นคนที่คิดเรื่องงานของเขาตลอดเวลา  เขาจะครุ ่นคิด ไตร่ตรอง

	 	 ในปัญหาเรื่องงานที่ได้รับมอบหมายมา  ถึงแม้ว่าจะหมดเวลางาน

	 	 แล้วก็ตาม 

	 2.	 ไม ่ ใช ่ คนที่มีความทะเยอทะยานและมีความมุ ่งมั่นที่จะประสบ

	 	 ความ	ส�ำเร็จให้ได้นั้น จะไม่ค่อยหวังในเรื่องลมๆ แล้งๆ หรือเรื่อง

	 	 โชคชะตาน�ำพา    เพราะพวกเขาเหล่านั้นเชื่อว่า  การที่จะประสบ

	 	 ความส�ำเร็จได้นั้นต้องมาจากความสามารถ ความอุตสาหะพยายาม 

	 	 และจากแรงกระตุ ้นของเขาเองมากกว่า

	 คุณมีความทะเยอทะยานอยู ่ในระดับต�่ำ  คุณเป็นพวกที่รู ้สึก

ว่าตัวเองไม่ฉลาด ไม่แน่ใจในศักยภาพของตัวเอง หรือขาดแรง

บันดาลใจในชีวิตหรือเปล่า ? บางทีคุณอาจพอใจกับชีวิตที่เป็นอยู ่

ตอนนี้แล้วก็ได้ แต่ถ้าคุณยังไม่พอใจมันและต้องการปรับเปลี่ยน

ตัวเอง คุณก็น่าจะลองไปพูดคุย ปรึกษาปัญหากับเพื่อนสนิทที่ ไว้ใจ

ได้ หรือคุยกับฝ่ายให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำในที่ท�ำงานก็จะดี

ได้คะแนน 0-4 คะแนน

บทวิเคราะห์
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	 3.	 ไม ่ ใช ่  ผู ้ที่ประสบความส�ำเร็จมักจะตั้งใจท�ำงานอย่างหนักเพื่อ

	 	 บรรลุเป้าหมายของพวกเขาให้ได้เป็นอันดับแรก แต่จะให้ความ

	 	 ส�ำคัญกับการเข้าสังคมและเพื่อนฝูงเป็นอันดับที่สอง

	 4.	 ใช่ บุคคลที่ประสบความส�ำเร็จในชีวิตมักหลีกเลี่ยงการใช้สิ่งต่างๆ

	 	 อย่างสิ้นเปลืองหรือเปล่าประโยชน์   ไม่ว่าจะในรูปแบบใดก็ตาม 

	 	 และมักจะไม่ท�ำกิจกรรมที่ไม่จ�ำเป็นขณะเวลางาน ยิ่งไปกว่านั้น

	 	 จะใช้เวลาในการท�ำงานให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ และพยายาม

	 	 เล่นหรือพักผ่อนหย่อนใจให้น้อยลง

	 5.	 ใช่ การจัดการและการวางแผนที่ดี เป็นคุณลักษณะเด่นอย่างหนึ่ง

	 	 ของคนที่อยากประสบความส�ำเร็จ ซึ่งมักจะเป็นคนที่ตรงต่อเวลา 

	 	 และใช้ทุกนาทีอย่างคุ ้มค่าเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่เขาต้องการ

	 6.	 ไม่ ใช่ ผู้ที่ก้าวหน้าเร็วกว่าคนอื่น ส่วนใหญ่มักจะไม่เห็นด้วยกับการ

	 	 ที่ได้ท�ำงานกับคนที่ไม่มีความสามารถ ถึงแม้จะเข้ากันได้ดีมากกว่า 

	 	 แต่พวกเขาต้องการที่จะท�ำงานกับคนเก่ง เพื่อที่จะช่วยดันให้เขา

	 	 บรรลุเป้าหมายได้ตามที่ต้องการ

	 7.	 ใช่ ผู ้ที่ประสบความส�ำเร็จส่วนใหญ่มักจะมีสัญชาตญาณของการ

	 	 เร่งรีบท�ำสิ่งต่างๆ ให้เสร็จสิ้นอย่างรวดเร็ว พวกเขาจะพยายาม

	 	 มุ่งเข้าเส้นชัยให้เร็วที่สุด โดยที่พวกเขาจะท�ำงานที่ได้รับมอบหมาย

	 	 มาให้เสร็จทันเวลา    ซึ่งโดยปกติแล้วพวกเขาเหล่านี้จะไม่ใช่คน

	 	 ประเภทผัดวันประกันพรุ ่งอย่างแน่นอน

	 8.	 ใช่ บุคคลที่มีความทะเยอทะยานสูงนั้น มักจะมีบุคคลในดวงใจที่

	 	 เขาชื่นชอบหรือประทับใจในแนวทางการด�ำเนินชีวิตของเขาเหล่า
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	 	 นั้น   และโดยมากจะเป็นบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จแล้วทั้งนั้น 

	 	 เพื่อน�ำชีวิตของเขาเหล่านั้นมาเป็นแนวทางในการด�ำเนินชีวิตของ

	 	 ตนเอง   นอกจากนั้นใครที่ไม่ได้รู ้สึกยกย่องสรรเสริญผู ้ที่ประสบ

	 	 ความส�ำเร็จในชีวิต   นั่นก็แสดงให้เห็นว ่าคนผู ้นั้นมีระดับความ

	 	 ทะเยอทะยานไม่สูงเท่าไร

	 9.	 ใช่ ผู ้ที่ประสบความส�ำเร็จส่วนใหญ่มักจะเป็นนักวางแผนที่ดีด้วย 

	 	 พวกเขาจะใช้เวลาทุกนาทีอย่างคุ้มค่าราวกับเป็นสมบัติส่วนตัวของ

	 	 พวกเขา  เวลาทุกนาทีที่ เสียไปในความคิดของพวกเขา  ก็เปรียบ

	 	 เสมือนกับการเสียโอกาสในการที่จะก้าวไปสู ่ความส�ำเร็จดังที่เขา

	 	 ได้ตั้งใจเอาไว้

	 10.	 ใช่ ค�ำส�ำคัญอยู่ที่ค�ำว่า  “งานที่ส�ำคัญ” พวกเขาเหล่านั้นปรารถนา

	 	 จะเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป ซึ่งใครๆ ก็สามารถจัดการกับงาน

	 	 ง่ายๆ ให้ประสบความส�ำเร็จได้อยู ่แล้ว ซึ่งจริงๆ แล้วการท�ำงาน

	 	 ง ่ายๆ พวกนั้น ไม่สามารถท�ำให้เขาดูโดดเด่นและแตกต่างจาก

	 	 คนอื่นๆ ได้เลย อย่างไรก็ตามงานที่มี “ความส�ำคัญ” มักจะยาก 

	 	 แต่ความยากล�ำบากเหล่านั้นจะน�ำมาซึ่งการยอมรับนับหน้าถือตา

	 	 จากคนอื่นๆ แถมยังท ้าทายความสามารถในระดับงานที่สูงขึ้น

	 	 อีกด้วย

	 คนที่ประสบความส�ำเร็จในชีวิตส่วนใหญ่จะเป็นคนที่สามารถท�ำงาน

ต่างๆ ได ้โดยที่ ไม ่ต ้องให้คนอื่นมาชี้แนะ   ซึ่งมักรู ้สึกสนุกกับการที่ ได ้เป ็น

ผู ้ก�ำหนดชะตาชีวิตของตนเอง เหมือนอยู ่ได้ด ้วยตนเองโดยไม่ต้องพึ่งคนอื่น 

แต่ก็ไม่ใช่ทุกคนที่มีความทะเยอทะยานแล้วจะมีลักษณะเฉพาะแบบนี้ มีงาน

วิจัยชิ้นหนึ่งได ้ศึกษาคนระดับผู ้บริหารทั้งเพศหญิงและเพศชายเป็นจ�ำนวน 

100 คนในรัฐอิลลินอยส์ พบว่าบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จอย่างสูงสุดนั้นมัก
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จะชอบมีส่วนร่วมในการท�ำกิจกรรมเพื่อชุมชน ชอบอ่านหนังสือ ชอบท�ำงาน 

และยังชอบรับมือกับปัญหาและอุปสรรคต่างๆ อีกด้วย

	 เด็กๆ ที่เริ่มต้นชีวิตด้วยการเผชิญอุปสรรคต่างๆ มานั้น ก็สามารถ

เติบโตเป็นคนที่มีความทะเยอทะยานสูงและเป็นบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จ

ได ้อย ่างไม ่ยาก ในหนังสือของแมคเคลแลนด์ เรื่องสังคมแห่งความส�ำเร็จ 

(The Achieving Society) ได้อภิปรายเรื่องนี้เอาไว้ เขาได้กล่าวว่า  ความ

ยากล�ำบากหรือการดิ้นรนต่อสู ้ในชีวิตช่วงแรกๆ นั้น สามารถเป็นแรงผลักดัน

ที่ก่อให้เกิดผลดีในชีวิตในช่วงเวลาต่อมา  งานวิจัยในประเทศอินเดีย ยังพบว่า

นักธุรกิจเพศชายที่มีความทะเยอทะยานต�่ำ สามารถเพิ่มระดับความทะเยอ

ทะยานของตัวเองได้ หากพวกเขาได้รับการอบรมโดยการสอนงานจากผู้เชี่ยว-

ชาญและได้รับการสนับสนุนที่ดี อีกทั้งยังสามารถปรับปรุงและแก้ไขวิธีการ

ท�ำงานของตนให้ดีขึ้น เพื่อเพิ่มผลประโยชน์ให้องค์กรของพวกเขาอีกด้วย

	 อย่างไรก็ตาม ความทะเยอทะยานอยากจะประสบความส�ำเร็จนั้น

อาจจะสัมพันธ์กับช่วงเวลาล�ำบากในช่วงแรกเริ่มของชีวิต หรืออาจเกิดขึ้นจาก

สภาวะแวดล้อมในองค์กรของพวกเขาเอง 

	 จงจ�ำไว้ว่า  คุณเองก็สามารถค้นพบความส�ำเร็จของตัวเองจากสิ่งเล็กๆ 

รอบตัวที่อาจแฝงอยู่ในรูปแบบต่างๆ เช่น การสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น การ

พัฒนาพรสวรรค์ทางด้านศิลปะของตนเอง การเป็นผู ้น�ำในชุมชนของตน หรือ

การเสริมสร้างสุขภาพให้แข็งแรงอยู ่เสมอ และการมีครอบครัวที่อบอุ ่นได้อีก

ด้วย



	 	 อันที่จริงแล้วในโลกธุรกิจ เราต้องการรูปแบบการท�ำงานทุกประเภท 

เพื่อให้องค์กรประสบความส�ำเร็จอย่างสูงสุด เมื่อใดก็ตามที่ผู ้เชี่ยวชาญ

ศึกษาสไตล์การท�ำงานที่แตกต่างกันออกไปหลายๆ   รูปแบบ   ก็มักจะ

แยกแยะโดยใช้ขอบเขตของอ�ำนาจหน้าที่ในการท�ำงานมาตัดสิน นั่นก็คือ

แยกเป็นพวกหัวหน้าที่คอยมอบหมายงาน และอีกพวกคือลูกน้องที่คอย

แต่ท�ำตามค�ำสั่งที่ได้รับมอบหมายมา 

	 	 แต่ทว่ายังมีอีกวิธีหนึ่งในการแยกแยะสไตล์การท�ำงานของพนักงาน

แต่ละคน เพื่อที่จะท�ำให้เราสามารถเข้าใจบทบาทการท�ำงานต่อองค์กร

ของพวกเขาได้ดียิ่งขึ้น ในงานวิจัยของ ไมเคิล เจ. เคอร์ตัน ที่ได้ศึกษาสไตล์

การท�ำงานของลูกจ้างในโรงเรียนโปลีเทคนิคแห่งหนึ่ง ในเซนต์อัลบาน 

ประเทศอังกฤษ เป็นจ�ำนวนกว่า 500 คน โดยเขาได้พิจารณาสไตล์การ

ท�ำงานของลูกจ้างแต่ละคนโดยวิเคราะห์จากคุณค่าและประโยชน์ที่เขา

หรือเธอได้ท�ำให้กับองค์กรนั้นๆ จากนั้นก็ได้แบ่งประเภทการท�ำงานของ

แต่ละคนตามวิธีการรับมือเมื่อเกิดปัญหาระหว่างการท�ำงาน และความ

รู้สึกของพวกเขาเกี่ยวกับงานที่ท�ำ  ซึ่งสไตล์ที่พบแยกออกเป็น 2 ประเภท

ใหญ่ๆ  ได้ ดังนี้ 

		  ประเภทที่หนึ่ง   คือ คนที่ปรับตัวได้กับการท�ำงานทุกประเภท 

	 	 (Adapters) พวกเขาเหล่านี้สามารถท�ำงานที่ได้รับมอบหมายมา 

	 	 โดยไม่รู ้สึกหงุดหงิดต่อการที่ต้องท�ำสิ่งเดิมๆ ทุกวัน 

คุณมีสไตล์การท�ำงานแบบไหน ?

On the Job
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		  ประเภทที่สอง คือ พวกที่ต้องการคิดค้นแนวทางการท�ำงานใหม่ๆ 

		  อยู ่ตลอดเวลา (Innovators) จะไม่ชอบการหยุดนิ่งอยู ่กับที่ พวก

	 	 เขาเหล่านี้ต้องการการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

	 	 อันที่จริงแล้วสไตล์การท�ำงานทั้ง 2 ประเภทนี้ เมื่อน�ำมารวมกัน

แล้วจะเป็นองค์ประกอบของการท�ำงานที่สมบูรณ์มาก และเป็นส่วนผสม

อย่างลงตัวที่ท�ำให้แต่ละองค์กรพัฒนาไปได้ด้วยดี 

	 	 หากคุณต้องมานั่งคิดถึงวิธีการท�ำงานในปัจจุบันหรือสถานการณ์

ที่คุณเคยเผชิญมาในอดีต คุณอาจจะนึกไม่ออกว่าสไตล์การท�ำงานที่แท้

จริงของคุณนั้นเป็นแบบไหน และนี่เป็นโอกาสที่คุณจะได้รู้สไตล์การท�ำงาน

ของตัวเอง  ด้วยการท�ำแบบทดสอบชิ้นนี้

	 	 แบบทดสอบต่อไปนี้ได้ยึดหลักตามผลงานวิจัยของเคอร์ตัน ดังนั้น

ค�ำตอบทุกๆ ค�ำตอบจะสามารถอธิบายความเป็นตัวคุณได้อย่างดีเยี่ยม

	1 	 ฉันเป็นคนที่ระมัดระวังและมีแบบแผนขั้นตอนในการจัดการกับ
		 	 ปัญหาต่างๆ 

			  ก.	 ไม่ ใช่ตัวฉันเลย	 ข.	ค่อนข้างไม่ ใช่ตัวฉัน

			  ค.	ค่อนข้างเป็นตัวฉัน	 ง.	นี่แหละตัวฉัน

	2 	 ฉันสามารถท�ำงานที่น่าเบื่อได้เป็นปกติโดยไม่รู ้สึกอะไร

				   ก.	 ไม่ ใช่ตัวฉันเลย	 ข.	ค่อนข้างไม่ ใช่ตัวฉัน	

				   ค.	 ค่อนข้างเป็นตัวฉัน	 ง.	นี่แหละตัวฉัน

แบบทดสอบ
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	3 	 ฉันรู้สึกหงุดหงิดมากกับการที่จะต้องรับมือกับปัญหาหลายๆ อย่าง
		 	 ในเวลาเดียวกัน

				   ก.	 ไม่ ใช่ตัวฉันเลย	 ข.	ค่อนข้างไม่ ใช่ตัวฉัน

				   ค.	 ค่อนข้างเป็นตัวฉัน	 ง.	นี่แหละตัวฉัน

	4 	 เมื่อใดที่ฉันได้รับมอบหมายงานมา ฉันจะเป็นคนที่ค่อยๆ ท�ำมัน
		 	 อย่างตั้งใจ

				   ก.	 ไม่ ใช่ตัวฉันเลย	 ข.	ค่อนข้างไม่ ใช่ตัวฉัน

				   ค.	 ค่อนข้างเป็นตัวฉัน	 ง.	นี่แหละตัวฉัน

	5 	 ฉันมักจะถูกเพื่อนร่วมงานมองว่าเป็นผู้ตามเสมอ เมื่อเปรียบเทียบ
		 	 กับผู ้ร่วมงานคนอื่นๆ 

				   ก.	 ไม่ ใช่ตัวฉันเลย	 ข.	ค่อนข้างไม่ ใช่ตัวฉัน

				   ค.	 ค่อนข้างเป็นตัวฉัน	 ง.	นี่แหละตัวฉัน

	6 	 ฉันจะท�ำงานผิดพลาดน้อยมาก ในงานเดิมๆ ที่ท�ำเป็นประจ�ำทุกวัน 
		 	 และท�ำมาเป็นเวลานานๆ 

				   ก.	 ไม่ ใช่ตัวฉันเลย	 ข.	ค่อนข้างไม่ ใช่ตัวฉัน

				   ค.	 ค่อนข้างเป็นตัวฉัน	 ง.	นี่แหละตัวฉัน

	7 	 ฉันมักจะแก้ไขปัญหาต่างๆ โดยจะพยายามอย่างสุดความสามารถ
		 	 เพื่อที่จะหาทางที่ดีที่สุดและพิสูจน์ว่าวิธีนั้นดีจริงๆ

				   ก.	 ไม่ ใช่ตัวฉันเลย	 ข.	ค่อนข้างไม่ ใช่ตัวฉัน

				   ค.	 ค่อนข้างเป็นตัวฉัน	 ง.	นี่แหละตัวฉัน
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